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NOTA REDAKCYJNA

Zamawiajacy

B Badanie realizowane na zlecenie Wojewédzkiego Urzedu Pracy w Warszawie na
potrzeby projektu Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy Il realizowanego w
ramach Poddziatania 6.1.1 POKL.

Wykonawca
B Laboratorium Badan Spotecznych Sp. z 0. o.

Termin realizacji projektu
B Grudzien 2014 r. — luty 2015 r.

Autorzy raportu

Marzena Sochanska-Kawiecka
Edyta Makowska-Belta

Agnieszka Morysinska

Zuzanna Kotakowska-Seroczynska
Dominika Milczarek

Dorota Anna Zieliriska

Piotr Ziewiec

Zasady prezentacji danych:

U W prezentacji danych dotyczacych wymaganych kompetencji ze wzgleddw koncepcyjnych, a takze aby uniknaé
nadmiernego rozdrobnienia odpowiedzi zastosowano nastepujgce kategorie zbiorcze®:

o KOMPETENCIE KOGNITYWNE: rozumienie tekstu, myslenie analityczne i syntetyczne, poszukiwanie
informacji, przewidywanie konsekwencji alternatywnych dziatan, rozwigzywanie problemow, podzielnos¢
uwagi, koncentracja, umiejetnos¢ uczenia sie, kreatywnos¢;

o KOMPETENCIE INDYWIDUALNE: samodzielnos¢, zarzadzanie czasem, podejmowanie decyzji,
podejmowanie inicjatyw, przedsiebiorczosé, odpornosé na stres, ambicje zawodowe (dgzenie do awansu),
dazenie do podnoszenia kwalifikacji, zaangazowanie, uczciwosé¢, pracowitosé, samodyscyplina, rzetelnosc,
brak natogéw, kultura osobista, optymizm/pogodne usposobienie/usmiech, umiejetno$¢ organizacji pracy
wtasnej/umiejetnosé planowania/dobra organizacja pracy, orientacja na wyniki/nastawienie na sukces/
skuteczno$¢ w dziataniu, odpowiedzialnosé, energia/dynamizm w dziataniu/aktywne dziatanie,
obowigzkowos$¢/ sumiennosé/ nienagannosé, profesjonalizm, wytrwatosé, odwaga, dyskrecja, doktadnosé/
skrupulatnosé/starannos$é;

8

! Dzieki temu, ze zastosowano te samg klasyfikacje co stosowana w poprzednich pomiarach zachowano
mozliwos$¢ poréwnan uzyskanych w poszczegdlnych pomiarach wynikéw.
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o KOMPETENCIE KULTUROWE: zdolnosci werbalne, umiejetnos¢ tadnego pisania, sledzenie biezacych
wydarzen, znajomosc¢ obyczaju, wiedza o sztuce, zdolnosci twdrcze, kompetencje fizyczne, zdrowie,
sprawnos¢ fizyczna, zdolnosci koordynacyjne, zdolnosci manualne, orientacja przestrzenna, znajomosé
topografii miasta/regionu, wzrok i stuch, uroda, refleks;

o  KOMPETENCJE INTERPERSONALNE: wspdtpraca w grupie, kontakty z ludzmi/klientami, rozwigzywanie
konfliktéw, komunikatywnos¢, umiejetnos¢ autoprezentacji, umiejetnosc¢ prowadzenia negocjacji,
asertywnosé, umiejetnos¢ tatwego nawigzywania kontaktu;

o KOMPETENCIE KIEROWNICZE: przywddztwo, zarzadzanie, delegowanie (dzielenie) zadan, koordynacja
pracy, kontrola wykonania zadan, dyscyplinowanie pracownikéw;

o  DYSPOZYCYINOSC: dyspozycyjnoéé czasowa — elastycznosé czasu pracy, dyspozycyjnosé przestrzenna —
gotowos¢ do zmiany miejsca pracy, elastycznos$é/ umiejetnosci przystosowawcze;

o KOMPETENCIJE BIUROWE: umiejetnosc przygotowywania formalnych dokumentéw, znajomos¢ zasad
prowadzenia rozméw biznesowych, znajomos$¢ zasad gromadzenia/obiegu i archiwizacji dokumentacji i
korespondencji, znajomos¢ struktury organizacyjnej firmy i formalnej procedury zatatwiania spraw,
umiejetnos¢ obstugi sprzetu i urzadzen biurowych, wykorzystanie podstawowych informatycznych pakietéw
biurowych;

o KOMPETENCIE TECHNICZNE: postugiwanie sie wyobraznig techniczng, postugiwanie sie urzgdzeniami
technicznymi, dokonywanie napraw urzadzen technicznych, umiejetnosci techniczne (bez sprecyzowania)/
wiedza techniczna;

o KOMPETENCIE KOMPUTEROWE: podstawowa umiejetnos¢ obstugi komputera, zaawansowana umiejetnosc
obstugi komputera, korzystanie z Internetu i poczty elektronicznej, tworzenie aplikacji komputerowych, w
tym stron WWW, rozeznanie w biezgcym stanie technologii komputerowej, znajomos¢
zawodowych/specjalistycznych programéw komputerowych - ksiegowych, magazynowych itp.;

o KOMPETENCIE MATEMATYCZNE: dokonywanie prostych rachunkéw arytmetycznych, rozwigzywanie
ztozonych problemdéw obliczeniowych, stosowanie wzordw i postugiwanie sie symbolika matematyczno-
logiczng, odczytywanie tabel, interpretacja wykresow;

o KOMPETENCIE ZAWODOWE: kompetencje zawodowe, czytanie rysunku technicznego, znajomos¢ lokalnego
rynku/znajomo$¢ branzy, umiejetnosé przygotowywania i prowadzenia prezentacji, znajomos$¢ ustawy o
finansach publicznych/ ustawy o rachunkowosci/ ustawy o systemie ubezpieczen.

U Zastosowane skroty:
PUP — Powiatowy Urzad Pracy

KZiS — Klasyfikacja Zawodow i Specjalnos’ci2

PKD — Polska Klasyfikacja Dziatalnosci

> W badaniu zastosowano Klasyfikacje Zawoddw i Specjalnosci opracowang na podstawie Miedzynarodowego
Standardu Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08, przyjetego w grudniu 2007 roku.
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INFORMACJE NA TEMAT POWIATU MINSKIEGO

Powiat minski

Liczba mieszkancow (Il kwartat 2014): 150801
Stopa bezrobocia (12.2014): 10,7
Liczba zarejestrowanych bezrobotnych (12.2014): 4991

Liczba podmiotéw gospodarczych (Il kwartat 2014):
13767

Kluczowe branze w strukturze podmiotow
gospodarczych (Il kwartat 2014): handel (28%),
budownictwo (13%), przetwérstwo przemystowe (10%)
Liczba pracujacych (2013): 22432

Przecietne wynagrodzenie miesieczne brutto (2013):
3238,87 zt

W okresie objetym badaniem (od 8 grudnia 2014 r. do 7 lutego 2015 r.) na badanych publikatorach ukazato
sie okoto 700° niepowtarzalnych ofert dla powiatu minskiego, zas do PUP pracodawcy skierowali 82 oferty.

PODMIOTY OFERUJACE ZATRUDNIENIE

U  Wszystkie oferty zgtoszone do Powiatowego Urzedu Pracy w Minsku Mazowieckim pochodzity od
pracodawcéw. Natomiast w przypadku ofert zamieszczonych w publikatorach mniej niz potowa (48%)
pochodzito od pracodawcéw. Kolejne 5% ofert zamiescity agencje posrednictwa, za$ pozostate oferty (47%)
byty anonimowe.

U Najwiecej ofert pracy, niezaleznie od zrddta ogtoszenia, dotyczyto zatrudnienia w handlu oraz naprawie
pojazdéw (28% ofert przekazanych do PUP i 19% ogtoszenn zamieszczonych w publikatorach). Czesto
poszukiwano takie pracownikéw do przetwoérstwa przemystowego (15% ofert w PUP i 19% w
publikatorach).

U Ponadto wsrdd ofert zgtoszonych do PUP znalazty sie te oferujgce zatrudnienie u pracodawcow z branzy
budowlanej (16%), zas za posrednictwem publikatoréw poszukiwano pracownikéw do sektora transportu i
gospodarki magazynowej oraz branzy hotelarskiej i gastronomicznej (po 8%).

Tabela 1 Branza pracodawcy

Oferty z PUP Oferty z publikatorow
Mazowsze

B ownminski DL  oow minski
(N=82) (N=24896) (N=700)

(N=5437)

ROLNICTWO, LESNICTWO, tOWIECTWO

9 1% 9 0%
| RYBACTWO 2% 0 0% ’
GORNICTWO | WYDOBYWANIE 0% 0% 0% 0%
PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE 12% 15% 16% 19%

3 Liczba ofert szacowana na podstawie archiwizacji — losowo zarchiwizowano 400 ofert, z czego do kodowania i analizy
skierowano 307 losowo wybranych ofert.
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Oferty z PUP Oferty z publikatoréw

Mazowsze pow. minski Mazowsze pow. minski
(N=82) (N=24896) (N=700)

(N=5437)

WYTW. | ZAOPAT. W ENERGIE EL., GAZ, PARE,

0% 0% 2% 1%
GORACA WODE ’ 0
DOSTAWA WODY; GOSP. SCIEKAMI | ODPADAMI 1% 0% 0% 2%
BUDOWNICTWO 5% 16% 5% 7%
HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA 7% 28% 1% 19%
POJ. SAM., WEACZAJAC MOTOCYKLE
TRANSPORT | GOSPODARKA MAGAZYNOWA 4% 6% 8% 8%
DZIAtALNOSC ZWIAZANA
Z ZAKWATEROWANIEM | USLUGAMI 7% 7% 6% 8%
GASTRONOMICZNYMI
INFORMACIJA | KOMUNIKACJA 3% 0% 5% 4%
DZIAtALNOSC FINANSOWA | UBEZPIECZENIOWA 1% 0% 4% 5%
DZIALALNOSC Z,WIAZANA Z OBSEUGA RYNKU 2% 4% % 4%
NIERUCHOMOSCI
DZIAtALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA 6% 4% 9% 5%
| TECHNICZNA
DZIAtALNOSC W ZAKRESIE UStUG
ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC 11% 7% 6% 4%
WSPIERAJACA
UStUGI ADMINISTRACII PUBLICZNEJ | OBRONY 5% 4% 0% 0%
NARODOWE!
EDUKACIJA 5% 1% 4% 5%
OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA 2% 0% 2% 3%
DZIAtALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, 2% 0% 1% 1%
ROZRYWKA | REKREACIA

4% 7% 5% 6%

POZOSTALA DZIALALNOSC UStUGOWA

O  Struktura poszukiwanych zawodéw w powiecie minskim byta podobna wsréd ofert przekazanych do
Urzedu Pracy i zamieszczonych w publikatorach internetowych i drukowanych. Najczesciej, podobnie jak
$rednio w wojewddztwie, poszukiwano pracownikéw ustug i sprzedawcow (23% ofert w PUP i 27% ofert w
publikatorach), w tym pracownikow sprzedazy oraz gastronomii (kucharzy, kelneréw i barmandw) oraz
fryzjerow, kosmetyczki i pokrewnych.

U Drugg najczesciej poszukiwang grupg pracownikéw byli robotnicy przemystowi i rzemieslnicy (17% ofert w
PUP i 14% ogtoszen publikatorach). Z tej grupy zawoddow rekrutowano kowali, Slusarzy, mechanikdéw
maszyn i urzadzen, robotnikéw i elektrykéw budowlanych oraz robotnikéw w przetwérstwie spozywczym.
Réwniez czesciej niz srednio w wojewddztwie poszukiwano operatoréw i monteréw maszyn (12% ofert w
PUP i 10% ofert w publikatorach), a zwtaszcza kierowcow ciezaréwek i autobuséw.

U Natomiast rzadziej niz srednio w mazowieckim pojawiato sie ofert zatrudnienia dla pracownikéw wyzszego
szczebla wedtug klasyfikacji KZziS, w tym kierownikdw, specjalistow, technikéw oraz pracownikow
biurowych. Jesli juz pojawiaty sie oferty z tych grup zawodowych, najczesciej dotyczyty one specjalistow do
spraw sprzedazy, marketingu i public relations, agentéw i posrednikdw handlowych oraz pracownikéw
obstugi biurowej.
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Rysunek 1 Struktura poszukiwanych zawodéw (Duze grupy zawodowe — 1 poziom klasyfikacji KZiS 2007)
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PRZEDSTAWICIELE WEADZ PUBLICZNYCH, WYZSI 7
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17%
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0,
10%
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PRACOWNICY PRZY PRACACH PROSTYCH -1&%
7%

m Mazowieckie PUP (N=5437) B pow. minski PUP (N=82)

SPECJALISCI

PRACOWNICY BIUROWI

PRACOWNICY UStUG | SPRZEDAWCY

OPERATORZY | MONTERZY MASZYN | URZADZEN

M Mazowieckie publikatory (N=24896) B pow. minski Publikatory (N=700)

ZAPOTRZEBOWANIE NA KWALIFIKACJE | KOMPETENCIJE

8

Wymagania pracodawcéw wobec poszukiwanych pracownikéw na terenie powiatu minskiego byly
relatywnie niskie, zwfaszcza bioragc pod uwage, ie oferty przekazane do Powiatowego Urzedu Pracy w
Minsku Mazowieckim prawie w ogdle nie zawieraly oczekiwan dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji,
kompetencji czy doswiadczenia.

U Wymagania odnosnie wyksztatcenia precyzowano w niewielkiej czesci ogtoszen zamieszczanych w prasie i
w publikatorach, natomiast ogtoszenia przekazane do powiatowego urzedu pracy w 99% nie zawieraty tego
typu wymagan wobec kandydatow.

U W przypadku pracodawcow, ktdérzy zamiescili oferte w Internecie lub prasie, jesli juz oczekiwali oni
konkretnego wyksztatcenia od potencjalnych pracownikdw, najczesciej byto to ukoriczenie szkoty sredniej
(13%) lub uczelni wyzszej (10%). Sporadycznie wymagano wyksztatcenia $redniego technicznego lub
zawodowego, czy tez wyksztatcenia kierunkowego (po 2%).
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Rysunek 2 Wymagany poziom wyksztatcenia
0% 50% 100% 150%
é ; : g 1%
ukoriczona szkota $rednia - bez sprecyzowania h°13%
. . . Oty
$rednie techniczne i 2‘%)

ukoriczona uczelnia wyzsza, licencjat, H%

ostatnie lata studiéw 10%
kierunkowe i 020/02
0%

Srednie zawodowe 1 2%

B pow. minski PUP (N=82) H pow. minski Publikatory (N=700)

U Ogtoszenia przekazane do PUP praktycznie nie zawieraty réwniez wytycznych odnosnie kwalifikacji i
kompetencji potencjalnych pracownikow.

U Czesciej natomiast oczekiwania takie pojawiaty sie w ofertach zamieszczonych w Internecie lub prasie.
Zwracano uwage przede wszystkim na posiadanie prawa jazdy kategorii B, B1 (16%). Wsrdod innych
poszukiwanych kwalifikacji pojawiaty sie ksigzeczka SANEPID (3%), prawo jazdy kat. C1+E, D1+E, karta
kierowcy, oswiadczenie o niekaralnosci (po 2%).

O Jedli chodzi o kompetencje, pracodawcy rekrutujgcy za posrednictwem publikatorow, podobnie jak w
innych powiatach oczekiwali przede wszystkim kompetencji indywidualnych (40%) oraz interpersonalnych
(24%). Ponadto zwracano uwage na dyspozycyjnos¢ potencjalnego kandydata (15%) i umiejetnos¢ obstugi
komputera (14%).

U Oferty przekazane do PUP praktycznie nie zawieraty réwniez wymagan dotyczacych doswiadczenia
zawodowego. Jedynie 1% z nich okreslito doswiadczenie zawodowe jako mile widziane. Natomiast w
przypadku ofert zamieszczonych w publikatorach blisko potowa (49%) zawierata wymadg posiadanego stazu
pracy, a w co dziesigtej (9%) doswiadczenie byto mile widziane. Do$¢ czesto okreslano tez dtugosé
oczekiwanego stazu pracy — do roku, 2 lata lub nawet 3-4 lata (odpowiednio 35%, 38% i 22% ofert, ktore
zawieraty wskazania co do dtugosci stazu pracy).

U W zadnej z ofert pracy przekazanej do Urzedu Pracy nie wymagano znajomosci jezyka obcego. Jesli chodzi
o oferty z Internetu czy prasy, w co dziesigtej wymagano znajomosci jezyka angielskiego, sporadycznie
oczekiwano umiejetnosci postugiwania sie jezykiem niemieckim (2%) lub rosyjskim (1%). Czesto
oczekiwano, ze kandydat wykaze sie zaawansowang lub biegta znajomoscia jezyka obcego (odpowiednio
30% i 20%).

U Zadna oferta PUP nie precyzowata informacji na temat oczekiwanego wieku kandydatéw lub ich pfci.
Natomiast wsrdod ofert w Internecie i prasie relatywnie czesto na tle wojewddztwa pojawiat sie zapis
odnosnie pfci kandydata — w przypadku 8% ofert preferowano kobiety. Ponadto poszukiwano ucznidw i
studentow (3%) lub emerytéw (2%).
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0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

WYMAGANE KWALIFIKACJE
prawo jazdy kategorii B, B1
ksigzeczka SANEPID

prawo jazdy kategorii C1+E, D1+E
oswiadczenie o niekaralnosci
karta kierowcy

nie sprecyzowano

WYMAGANE KOMPETENCIE
KOMPETENCJE KOGNITYWNE
KOMPETENCJE INDYWIDUALNE
KOMPETENCJE KULTUROWE
KOMPETENCJE INTERPERSONALNE
KOMPETENCJE KIEROWNICZE
DYSPOZYCYINOSC
KOMPETENCJE BIUROWE
KOMPETENCJE KOMPUTEROWE
KOMPETENCJE ZAWODOWE
Nie sprecyzowano

U Wiekszosc¢ ofert pracy w powiecie miriskim
przekazanych do PUP i 82% ogtoszen

il 16%
m 3%
2%
2%

40°  mpow. miriski PUP (N=82)

24% B pow. miniski Publikatory
2% (N=700)
E— 15%
. 9%
I 14%
I 11%

I — 0%
0

nie zawierata informacji o wymiarze zatrudnienia (99% ogtoszen
zamieszczonych w publikatorach). Jedynie 16% ogtoszen w

publikatorach zawierato takg informacje, oferujg zatrudnienie na peten etat lub wiece;j.

O  Czesciej pracodawcy okreslali forme zatrudnienia. Wsrdd ofert przekazanych do Urzedu Pracy dominowaty
te dotyczace pracy na podstawie umowy na okres prébny (63%) lub na czas okreslony (28%). Oferty
zamieszczone w publikatorach rzadziej posiadaty sprecyzowang informacje o formie zatrudnienia. W tych

ofertach proponowano przede wszystkim
umowe o dzieto/ zlecenie (5%).

umowe o prace bez sprecyzowania jej rodzaju (18%), rzadziej

O Jedli chodzi o wynagrodzenie, zdecydowana wiekszos$¢ ofert przekazanych do PUP zawierata informacje o
wynagrodzeniu miesiecznym (96%). Z kolei w ogtoszeniach zamieszczonych w publikatorach przedstawiano

wynagrodzenie jako ,wysokie, atrakcyjne,

satysfakcjonujgce/konkurencyjne wynagrodzenie” (17%), choé

az 67% ofert nie zawierato informacji o zarobkach.

AN
lab fgterium — Mazowieckie Obserwatorium
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Rysunek 4 Wymiar oraz forma zatrudnienia
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

FORMA ZATRUDNIENIA

Umowa na czas nieokreslony 2%’
3%
Umowa na czas okreslony I 28%
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W okresie objetym badaniem (od 8 grudnia 2014 r. do 7 lutego 2015 r.) na badanych publikatorach ukazato
sie okoto 700 niepowtarzalnych ofert dla powiatu minskiego, zas do PUP pracodawcy skierowali 82 oferty.

Niezaleznie od Zrédta ogtoszenia najwiecej ofert pracy dotyczyto branzy handlowej oraz naprawy pojazdow
(28% ofert z PUP i 19% ofert z publikatoréw). Czesto poszukiwano takze pracownikdw do sektora przetwoérstwa
przemystowego. Ponadto wsrdod ogtoszen zgtoszonych do PUP znalazty sie takie, ktére pochodzity od
pracodawcow z branzy budowlanej, zas za posrednictwem publikatorow poszukiwano pracownikéw do sektora
transportu i gospodarki magazynowej oraz branzy hotelarskiej i gastronomiczne;j.

Struktura poszukiwanych zawodéw w powiecie minskim byta podobna wsréd ofert przekazanych do
powiatowego urzedu pracy i zamieszczonych w publikatorach internetowych lub drukowanych. Najczesciej,
podobnie jak w wojewddztwie, poszukiwano pracownikéw ustug i sprzedawcow, a w drugiej kolejnosci
robotnikéw przemystowych i rzemieslnikdw.

Wymagania pracodawcéw wobec poszukiwanych pracownikdw na terenie powiatu minskiego byty relatywnie
niskie, zwtaszcza biorgc pod uwage, ze oferty przekazane do Urzedu Pracy prawie w ogdle nie zawieraty
oczekiwan dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji, kompetencji czy doswiadczenia.

Natomiast w ogtoszeniach zamieszczanych w publikatorach oczekiwano przede wszystkim: ukoriczenia szkoty
Sredniej - bez sprecyzowania (13%), prawa jazdy kategorii B (16%), a takze kompetencji indywidualnych (40%),
kompetencji interpersonalnych (24%), dyspozycyjnosci (15%) oraz kompetencji komputerowych (14%).
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